
FORMULAIRE DE RETRACTATION 
 

Ce formulaire a pour but d'envoyer votre demande de rétractation. Vous bénéficiez d'un 
délai de 14 jours à partir de la réception de votre commande, pour envoyer ce formulaire. 
 

Vos nom et prénom 
Votre adresse 
    

        Le goût du Miel 
        11 voie de la vallée aux loups 
        92290 Chatenay Malabry 
 
 
Objet : annulation de ma commande    Date : 
 
Vous trouverez ci-joint: 
 
Liste des produits concernés : __________________________ 
      __________________________ 
      __________________________ 
 
que j'ai reçus le ________________  à la suite de la commande n° ______________  
que j'avais passée sur votre site internet Legoutdumiel.fr  
 
 
Conformément aux dispositions légales - Art. L121-21 et suivants du Code de la 
consommation - , je vous prie de bien vouloir me rembourser la somme de 
____________, montant total des produits retournés.  
 
 
Cordialement, 
 
 
 
 
 
 

Envoi du formulaire :  Vous pouvez nous envoyer ce formulaire de rétractation par 
email (marie.t.peltier@orange.fr) ou par courrier recommandé, la date du courrier ou de 
l'email faisant foi. 

Retour produits : Les produits retournés doivent être en état d'origine (non entamés), 
accompagnés de leur emballage d'origine. Les frais de retour sont à votre charge. Ils ne 
seront remboursés qu'en cas de non conformité des produits. 

Remboursement : Le remboursement sera effectué dans un délai de 14 jours après 
réception des produits en état d'origine. 

 
 


